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Návod na obsluhu

HC3299 WiFi 
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SLOVENSKY   SK
DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ POKYNY

Ďakujeme, že ste si zakúpili náš produkt. Pred použitím ohrievača si pozorne prečítajte 

tento návod. Uschovajte si tento návod na použitie pre budúce použitie.

1. Ohrievač by mal byť zavesený na stene a výstup vetra by mal byť nadol. Nesmiete ho 

umiestňovať prevratne alebo naklonene.

2. Prosím, nepoužívajte ohrievač na miestach, kde sú plné horľavých alebo výbušných 

plynov. Nezakrývajte vývod vetra.

3. Ak je napájací kábel poškodený, musí ho vymeniť výrobca alebo jeho servisný zástupca 

alebo podobne kvalifikovaná osoba, aby sa predišlo nebezpečenstvu.

4. Ohrievač nesmie byť umiestnený bezprostredne pod elektrickou zásuvkou. Elektrická 

zásuvka musí byť vybavená uzemňovacím vodičom, jej kapacita by mala byť 220-240 V 

~10A. Zásuvka a zástrčka by mali byť v dobrom stave pripojenia.

5. Ak ohrievač nikto nepoužíva alebo opravujete, vytiahnite zástrčku.
6. Nedotýkajte sa ohrievača mokrou rukou alebo iným vodičom.
7. Ak motor nepracuje správne, okamžite ho zastavte.
8. Počas používania ohrievača neotvárajte neustále dvere ani okno, inak by sa to stalo

ovplyvní vykurovací efekt.

9. Ak chcete ohrievač vypnúť, stlačte vypínač do polohy vypnutia, potom bude ohrievač 

udržiavať ventilátor v činnosti 30 sekúnd, kým nevyfúkne studený vietor, potom ohrievač 

prestane fungovať a môžete vytiahnuť zástrčku.
10. Nepoužívajte tento ohrievač v kúpeľni.
11. Časovač nastavuje pracovný čas ohrievača.
12. Diaľkové ovládanie, použite 1 batériu.
13. Ohrievač musí byť inštalovaný minimálne 2 m nad podlahou.
14. Ak ohrievač potrebuje opravu, požiadajte o to špeciálnu osobu alebo autorizovanú 
našu spoločnosť oddelenie údržby.

15. Tento spotrebič môžu používať deti vo veku od 8 rokov a staršie a osoby so zníženými 

fyzickými, zmyslovými alebo duševnými schopnosťami alebo s nedostatkom skúseností a 

znalostí, ak sú pod dohľadom alebo sú poučené o používaní spotrebiča bezpečným 

spôsobom a rozumejú možným rizikám. Deti sa so spotrebičom nesmú hrať. Čistenie a 

užívateľskú údržbu nesmú vykonávať deti bez dozoru
16. Deti mladšie ako 3 roky by sa mali držať mimo, pokiaľ nie sú nepretržite pod dozorom.
17. Deti vo veku od 3 rokov do 8 rokov môžu spotrebič iba zapínať/vypínať

za predpokladu, že bol umiestnený alebo nainštalovaný v zamýšľanej normálnej 

prevádzkovej polohe a boli pod dohľadom alebo boli poučení o používaní spotrebiča 

bezpečným spôsobom a rozumeli možným rizikám. Deti vo veku od 3 rokov a menej ako 

8 rokov nesmie zapájať, regulovať a čistiť spotrebič ani vykonávať užívateľskú údržbu.
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18. UPOZORNENIE —niektoré časti tohto produktu sa môžu veľmi zohriať a spôsobiť 

popáleniny. Osobitná pozornosť sa musí venovať tam, kde sú prítomné deti a zraniteľné 

osoby.

INŠTALÁCIA ZARIADENIA

Ohrievač musí byť inštalovaný a používaný v súlade s bezpečným štandardom.

Aby ste sa vyhli všetkým nebezpečenstvám, dodržujte bezpečnostné pokyny.

- Inštaláciu musí vykonať servisný zástupca alebo podobne kvalifikované osoby, aby sa 

predišlo nebezpečenstvu.

- Dôležité! Uistite sa, že v blízkosti vyvŕtaných otvorov nie sú žiadne elektrické káble ani iné 

inštalácie (napríklad vodovodné potrubia). Uistite sa, že je spotrebič bezpečne a vertikálne 

pripevnený k stene.

Získajte dva otvory na stene 2 m nad podlahou a v blízkosti rohu viac ako 25 mm, uistite sa, 

že priemer je rovnaký ako priemer dilatačnej rúrky.

Upevnite dve skrutky na rozširujúcu sa rúrku, ponechajte špičky skrutiek vonku 10 mm a po 

dostatočnom upevnení skrutiek zaveste stroj

NÁVOD NA OBSLUHU
1. Pred zasunutím zástrčky do elektrickej zásuvky sa uistite, že elektrická sieť vo vašej 

oblasti zodpovedá hodnotám na typovom štítku jednotky.

2. Opatrne vyberte ohrievač z plastového vrecka a kartónu.

3. Umiestnite ohrievač na pevný rovný povrch, pričom hlavné tlačidlo nastavte do polohy 

„-“. Zapojte súpravu kábla do elektrickej zásuvky AC220-240 V, so zvukom „BEE“ sa 

rozsvieti kontrolka „Power“ a ohrievač zobrazí teplotu v miestnosti.

330 mm 
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dve tlačidlá nastavujú týždeň
1.Nastavte čas

TÝŽDEŇ Znova stlačte tlačidlo „Set“, „Po“ bliká svetlo, stlačte

„ od Po-Ne (Po=pondelok...ne=nedeľa atď.)

 dve tlačidlá 

dve tlačidlá

HODINA Stlačte jedenkrát tlačidlo „Set“, predný LED displej zabliká „00“, stlačte 

„nastavte hodiny od 01--00 (01=1 hodina, 02=2 hodiny...00=24 hodín atď.)

MINÚTA Znova stlačte tlačidlo „Set“, LED displej za „00“ bude blikať, stlačte „, 

nastavte minúty od 00--59 (01=1 minúta, 02=2 minúty atď.)

2) Všeobecné používanie OPERATION

1. Zapnite ohrievač stlačením tlačidla ON/OFF na diaľkovom ovládači, jednotka bude fúkať

studený vzduch.

2. Stlačením tlačidla „MODE“ na diaľkovom ovládači jednotka vyfúkne teplý vzduch a

rozsvieti sa.

3. Druhým stlačením tlačidla „MODE“ na diaľkovom ovládači jednotka vyfúkne horúci vzduch

a sa rozsvieti

4. Stlačením tlačidla „MODE“ trikrát na diaľkovom ovládači jednotka vyfúkne studený vzduch
5. Stlačením tlačidla „Swing“ bude ohrievač otáčať čepeľou hore a dole

PS: Pre inteligentnú prevádzku, zákazník stlačí iba jedno tlačidlo štart blízko hlavného 
tlačidla, ohrievač bude pracovať s horúcim vzduchom a funkciou Swing.

3) 24H FUNKCIA časovača

1. Stlačte “ ” tlačidlo ,nastavte časovač až na 24 hodín, podržte stlačené “ ” tlačidlo na
zvýšenie hodiny od 00--24(00=zatvorenie,01=1 hodina,02=2 hodiny...24=24 hodín atď.) a

sa rozsvieti

PS: nastaviť ako „00“ znamená, že nie je nastavený časovač, „ svetlo je vypnuté.

pre nastavenie požadovanej teploty a
4) POKYNY PRE TERMOSTAT

1. Ak chcete nastaviť teplotu, stlačte tlačidlo 

„ nastavená teplota od 10 °C do 49 °C

2. Keď teplota vzduchu klesne o 2 stupne pod nastavenú teplotu, ohrievač sa spustí
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vykurovanie s â€ťI/Wâ€ť(1000W).

3. Keď teplota vzduchu klesne o 4 stupne pod nastavenú teplotu, ohrievač začne ohrievať s 

II/H (2000W).

4. Keď je teplota vzduchu vysoká o 1 stupeň alebo iná nastavená teplota, ohrievač bude 

fúkať studený vzduch.

5) FUNKCIA OTVORENIA OKNA
1.Stlačte “     ” tlačidlo, “ svieti. Spotrebič funguje ako inteligentná úspora energie
modelov. (V tejto funkcii zariadenie okamžite skontroluje a zaznamená teplotu prostredia. 

Prestane fungovať, keď zariadenie skontroluje pokles okolitého prostredia. ≧3 ℃ do 1 

minúty. Používateľ by mal spotrebič reštartovať pomocou tlačidla „ON/OFF“).
2.Stlačte “ ” tlačidlo znovu a “ nesvieti. Funkcia otvorenia okna je vypnutá

6) FUNKCIA DETSKEJ POISTKY

1. Stlačte “ ” tlačidlo, kontrolka ohrievača je vypnutá (okrem kontrolky napájania), funkcia detskej 
zámky je zapnutá 

Stlačte “ kontrolka ohrievača svieti, funkcia detskej poistky je zrušená.

7) FUNKCIA WIFI

Pripojenie cez WIFI

1. Pomocou telefónu naskenujte QR kód nižšie alebo vyhľadajte „Tuya Smart“.

Aplikácia na trhu na stiahnutie a inštaláciu aplikácie.
2. Vyberte kód krajiny, zadajte číslo mobilného telefónu a klepnutím na „Získať“ dostanete 

správu

obsahujúci overenie na kóde.

3. Vyberte kategóriu produktu „Malé domáce spotrebiče“ a potom vyberte symbol „Ohrievač“.

3. Do správy zadajte overovací kód a klepnutím na „Prihlásiť sa“ sa prihláste do aplikácie.

../../../../Program%20Files%20(x86)/Youdao/Dict/8.5.1.0/resultui/html/index.html#/javascript:;


15 

4. Zapnite produkt a uistite sa, že je v prostredí pokrytom WIFI. Kontrolka bude rýchlo blikať. 

Ak kontrolka rýchlo nebliká, stlačte „Tlačidlo jedného štartu“ na 5 sekúnd a produkt bude 

mať zvuk „bi“, potom prejdite do aplikácie, klepnite na „pridať zariadenie“, ako je znázornené 

na obrázku 1,

Pic 1   Pic 2 

A) Stlačte „Pridať zariadenie“, ako je znázornené na obrázku 2
B) Vyberte „Všetky zariadenia“, ako je znázornené na obrázku 3
C) Stlačte „indikátor potvrdenia rýchlo bliká“, keď sa na zariadení rozsvieti 
kontrolka rýchlo bliká, ako je znázornené na obrázku 4
D) Zadajte heslo WIFI a potom potvrďte, ako je znázornené na obrázku 5
E) Počkajte, kým sa APP pripojí k zariadeniu, kým sa úspešne pripojí zobrazené na 
obrázku 6
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Prevádzka cez WIFI
1. Zariadenie môžete ovládať mobilom v prostredí WIFI alebo 4G LTE, ako je 
znázornené na obrázku 8
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2. Zvoľte tlačidlo „Týždenný časovač“ na ovládanie:
A) Stlačte tlačidlo „Pridať plán“, ako je znázornené na obrázku 9
B) Môžete si vybrať týždenný program a časovač, čo chcete, prosím, všimnite si, že 
musíte nastaviť teplota vyššia ako aktuálna teplota pri ZAPNUTÍ napájania, ako je 
znázornené na obrázku 10
C) Stlačte tlačidlo „Uložiť“ v pravom hornom rohu, aby ste to uložili počas týždenného 

časovača „zastavenie alebo spustenie“, ako je znázornené na obrázku 11.
D) Ešte raz operácia na nastavenie nasledujúceho počas „zastavenia alebo spustenia“ 
týždenného časovača.
E) Stlačte tlačidlo „späť“ v ľavom hornom rohu, aby ste skontrolovali, čo ste nastavili.
F) Dlho sa dotknite záznamu, môžete sa rozhodnúť pre zrušenie

Prevádzkový zvuk
Spotrebič vydá pípnutie pri každom nastavení 
prevádzky.
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ZOBRAZENIE OVLÁDACIEHO PANELU

Hlavné tlačidlo

Tlačidlo spustenia
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ZOBRAZENIE DIAĽKOVÉHO OVLÁDANIA:

1. Diaľkové ovládanie, použite lítiovú batériu CR2025 3V.
2. Tlačidlo napájania diaľkového ovládača je takto 
označené

1.“       “Hlavné tlačidlo napájania

2 „24H“ Nastavenie časovača od 1 do 24 hodín

3 „MODE“ COLD, WARM, HOT 3 nastavenie pre 

výber 4 „Swing“ Výkyv žalúzie nahor a nadol

5.„LOCK“ Funkcia detskej zámky pre ohrievač

6 Funkcia otvorenia okna „AUTO“.

7.“Set”    Nastavte reálny čas

8.“+”    

9.“-”    

  Pridať   

Ubrať 

PS: Po spustení stroja, keď funkcia ohrevu nie je zapnutá, sa priamo vypne. Produkt 
neprejde do procesu vypnutia, ktorý bude čakať 30 sekúnd, ale prejde priamo do 
pohotovostného stavu
OCHRANA PRED PREHRIATÍM
Tento ohrievač je chránený ochranou proti prehriatiu, ktorá automaticky vypne spotrebič v 

prípade prehriatia. Napríklad: kvôli úplnému alebo čiastočnému upchatiu vetracích otvorov. V 

takom prípade odpojte spotrebič, počkajte asi 30 sekúnd, kým vychladne, a odstráňte predmet, 

ktorý bráni vetracím otvorom. Potom ho znova zapnite, ako je popísané vyššie. Spotrebič by 

teraz mal fungovať normálne. Ak problém pretrváva, požiadajte o pomoc zákaznícky servis.

ČISTENIE A ÚDRŽBA
Pred akýmkoľvek čistením alebo údržbou spotrebiča ho odpojte od napájania.

Na čistenie sa odporúča použiť mäkkú vlhkú handru a neutrálny čistiaci prostriedok. Nepoužívajte 

brúsnu handričku alebo zariadenia, ktoré by mohli ovplyvniť vzhľad spotrebiča. Skontrolujte, či sú 

výstup horúceho vzduchu a ventilačný otvor bez prachu a nečistôt.

Počas čistenia dávajte pozor, aby ste sa nedotkli vykurovacích telies.

Ak chcete filter na zadnej strane otvoriť na čistenie, stlačte vrchnú časť plastovej sieťky na zadnej 

strane.

V prípade poruchy a/alebo zlej funkcie spotrebiča odpojte spotrebič od napájania a kontaktujte 

autorizovaného opravára.
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POZNÁMKA: V dôsledku neustáleho zdokonaľovania sa dizajn a špecifikácie produktu v 
rámci produktu môžu mierne líšiť od jednotky zobrazenej na obale.

Životné prostredie
Význam prečiarknutého odpadkového koša na kolieskach:

Elektrospotrebiče nelikvidujte ako netriedený komunálny odpad, používajte ich oddelene

zberné zariadenia. Informácie o dostupných systémoch zberu získate od miestnej 

samosprávy.

Ak sú elektrospotrebiče likvidované na skládkach alebo na skládkach, nebezpečné látky 

môžu prenikať do podzemných vôd a dostať sa do potravinového reťazca, čím môžu 

poškodiť vaše zdravie a pohodu.

IMPORTER do EU 

COMTEL GROUP spółka z ograniczoną odpowiedzialnością sp.k. 
PLAC KUPIECKI 2, 32-800 BRZESKO,  

TEL: +48 14 68 49 418 , FAX: +48 14 68 49 419.      

  www.comtelgroup.pl e-mail: biuro@comtelgroup.pl , serwis@comtelgroup.pl

IMPORTER pre Slovenskú republiku 

BENDR s.r.o.

Gogoľova 1

95501 Topoľčany

info@bendr.sk




